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Sabaudia, 09/11/2021

A TUTTI I DOCENTI II GRADO
AT GENITORI DEGLI ALUNNI DELLA SECONDARIA
SITO WEB

Oggetto: ANOMALIA GESTIONE COLLOQUI

Si comunica che la piattaforma ClasseViva da qualche giorno sta presentando
delle anomalie circa la gestione dei colloqui antimeridiani settimanali ovvero
nonostante siano stati organizzati per essere svolti online, in alcuni casi la
partecipazione agli stessi sembrerebbe possibile soltanto in presenza. In attesa
che 1l gruppo Spaggiari provveda a risolvere il problema, il docente puo
condividere il link di partecipazione al colloquio online attraverso il campo di
testo Awviso per il genitore relativamente alla prenotazione che presenta
I'anomalia, raggiungibile cliccando su Visualizza dettaglio nel giorno in cui ci
sono delle prenotazioni.

Il genitore che non vedra il tasto partecipa nel giorno e all'ora del
colloquio, sotto il nome del docente col quale ha prenotato il colloquio,
vedra un piccolo avviso di colore rosso: Awviso dal docente, cliccandovi
notera il link condiviso dallo stesso che dovra copiare ed incollare nella
barra degli indirizzi del software utilizzato per navigare; il tutto dopo
aver  effettuato l'accesso con l'account scolastico del proprio figlio
(cognome.nome(@giuliocesare.edu.it).
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