
 

Gentile Alunno, 

 la “Customer Satisfaction” gioca un ruolo fondamentale per la nostra scuola, che 

attraverso un attento processo di osservazione, comprensione dei bisogni formativi e delle 

aspettative degli alunni, realizza, globalmente, un’offerta formativa volta sempre al miglioramento, 

attraverso un corpo docenti orientato sempre ai bisogni educativi di ogni singolo alunno e, nel 

complesso, attento e sensibile al suo stato di benessere generale.  

Proprio per questo ti chiedo cortesemente di completare il questionario di valutazione, in tal modo 

da consentire al/alla docente un miglioramento e potenziamento delle attività del corso, tenendo 

presente che il questionario è anonimo.         

Rispondi alle seguenti domande attraverso una valutazione da 1 (negativo) a 5 (positivo). 

Raggiungimento degli obiettivi           

Gli argomenti affrontati durante il corso dell’anno in corso sono stati utili?      

Le tue conoscenze sugli argomenti sono migliorate?      

Il programma affrontato fino ad ora corrisponde alle tue aspettative sulla materia?      

Efficacia didattica della docente 

Chiarezza      

Efficacia      

Coinvolgimento      

Organizzazione      

Organizzazione del corso 

Il materiale didattico (libri di testo e materiale integrativo) è adeguato?      

Pensi che sia stato affrontato in maniera adeguata ogni argomento delle u.d.?      

Possedevi le conoscenze di base per affrontare tali argomenti?      

L’aula e gli strumenti a disposizione sono adeguati?      

Sviluppi futuri 

Quanto appreso è utile per gli studi futuri che pensi di intraprendere?      

Valutazione globale del corso      

Riguardo ai contenuti del corso, ritieni che gli obiettivi proposti siano stati raggiunti?  

                                                                                                                                         

Quale fra gli argomenti trattati ha destato di più il suo interesse? 
 

 ........................................................................................................................................................  

Quale meno? 

 ........................................................................................................................................................  

Osservazioni e commenti 

 ........................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................   


